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l. Introduccioén

La Institucion Universitaria de Barranquilla IUB, es un Establecimiento Publico de Educacion
Superior, comprometido con la formacibn de personas auténomas, creativas,
emprendedoras, éticas, responsables y con una visibn sustentable, en un modelo de
formacion basada en competencias que responde a las necesidades del entorno en un
contexto globalizado.

Que la Ley 1150 de 2007, articulo 2 numeral 4 literal h consagra que “la modalidad de
seleccidn de contratacion directa, solamente procedera en los siguientes casos: h) Para la
prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o para la ejecucion de trabajos
artisticos que sélo puedan encomendarse a determinadas personas naturales”.

Que el Decreto No. 1082 de 2015 en su articulo 2.2.1.2.1.4.9., consagra: “Las entidades
estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratacion directa la prestacion de
servicios profesionales y de apoyo a la gestion con la persona natural o juridica que esté
en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la entidad estatal verifique
la idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el 4rea de que se trate. En este
caso, no es necesario que la entidad estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de
lo cual el ordenador del gasto debe dejar constancia escrita. Los servicios profesionales y
de apoyo a la gestién corresponden a aquellos de naturaleza intelectual diferentes a los de
consultoria que se derivan del cumplimiento de las funciones de la entidad estatal, asi como
los relacionados con actividades operativas, logisticas, o asistenciales”.

Que la unidad de Atencion al Usuario requiere el apoyo de una persona natural con la
experiencia para prestar sus servicios en los procesos, teniendo en cuenta que dentro de
la planta de personal no se cuenta con el personal necesario y suficiente para realizar las
actividades relacionadas con el Objeto a contratar, por lo cual se hace necesario contratar
con un Profesional con Titulo en el Nivel Universitario en las areas del conocimiento de
Ingenieria, Administracion y afines con experiencia profesional de por lo menos cuatro (4)
afos en actividades relacionadas con su profesion o actividades del Servicio al Cliente para
que preste sus servicios a la Institucion Universitaria de Barranquilla-1UB.

CLASIFICACION SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
UNSPSC
F. Servicios 80000000 servicios de | 80150000 80161500 servicios | 80161501 Servicios
Gestion, Servicios | politica de Apoyo Gerencial secretariales o de
Profesionales de | Comercial y administracion de
Empresa y Servicios | Servicios oficinas
Administrativos
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Grafico 1. Tasa global de participacion, ocupacion y desocupacion
Total nacional

Noviembre (2015 - 2023)
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Fuente: DANE, GEIH
Nota
Nota
Nota
Nota
San Andrés.

: datos expandidos con proyecciones de poblacion, elaboradas con base en los resultados del CNPV 2018.

Nota: la Poblacion en Edad de Trabajar (PET) corresponde a todas las personas de 15 afos y mas.

: los datos entre 2001 y 2020 se encuentra con los valores retroproyectados a partir de las proyecciones del CNPV 2018.
: entre 2010 y 2020 la informacion ya presenta los ajustes poblaciones ocasionados por el cambio de marco realizado en el afio 2021.
: el total nacional a partir del 2014 incorpora los dominios de ciudades capitales de los departamentos de la Amazonia y la Orinoquia y

nov-23
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PRINCIPALES INDICADORES DEL MERCADO LABORAL NOVIEMBRE DE

INDICADORES DE MERCADO LABORAL MES Y TRIMESTRE MOVIL, TOTAL
NACIONAL Y TOTAL 13 CIUDADES Y AREAS METROPOLITANAS TOTAL NACIONAL
MENSUAL PARA EL MES DE NOVIEMBRE DE 2023 la tasa de desocupacién del total
nacional fue 9,0%, la tasa global de participacién se ubicé en 64,1% y la tasa de ocupacién
fue 58,3%. En el mismo mes de 2022 estas tasas fueron 9,5%, 63,4% y 57,4%,

respectivamente.

Griéfico 2. Tasa global de participacion, ocupacién y desocupacion
Total nacional
Noviembre (2015 - 2023)
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Fuente: DANE, GEIH.

Nota: datos expandidos con proyecciones de poblacion, elaboradas con base en los resultados del CNPV 2018.
Nota: cifras aproximadas a un decimal. Por efecto del redondeo los totales pueden diferir ligeramente del anexo.
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TOTAL 13 CIUDADES Y AREAS METROPOLITANAS MENSUAL

En noviembre de 2023, la tasa de desocupacion en el total de las 13 ciudades y areas
metropolitanas fue 8,7%, en el mismo mes de 2022 fue 9,1%. La tasa global de participacion
se ubic6 en 67,3%, lo que representd un aumento de 1,8 puntos porcentuales respecto a
noviembre de 2022 (65,5%). Finalmente, la tasa de ocupacion fue 61,4%, lo que representd
un aumento de 1,9 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2022 (59,5%).

Gréfico 3. Tasa global de participacién, ocupacién y desocupacién
Total 13 ciudades y dreas metropolitanas
Noviembre (2015 - 2023)
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Fuente: DANE, GEIH.
Nota: datos expandidos con proyecciones de poblacién, elaboradas con base en los resultados del CNPV 2018
Nota: cifras aproximadas a un decimal. Por efecto del redondeo los totales pueden diferir ligeramente del anexo.

TOTAL NACIONAL TRIMESTRE MOVIL

En el total nacional, la tasa de desocupacioén del trimestre movil septiembre - noviembre de
2023 fue 9,2%, lo que represent6 una disminucion de 0,8 puntos porcentuales respecto al
trimestre movil septiembre - noviembre de 2022 (10,0%). La tasa global de participacién se
ubicé en 64,1%, en el trimestre moévil septiembre — noviembre de 2022 fue 63,8%.
Finalmente, la tasa de ocupacién fue 58,2%, lo que representé un aumento de 0,8 puntos
porcentuales respecto al trimestre movil septiembre - noviembre de 2022 (57,4%).

Grafico 4. Tasa global de participacion, ocupacion y desocupacion
Total nacional
Septiembre - noviembre (2015 - 2023)
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Fuente: DANE, GEIH.

Nota: datos expandidos con proyecciones de poblacién, elaboradas con base en los resultados del CNPV 2018,
Nota: cifras aproximadas a un decimal. Por efecto del redondeo los totales pueden diferir ligeramente del anexo.
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TOTAL 13 CIUDADES Y AREAS METROPOLITANAS TRIMESTRE MOVIL

En el trimestre movil septiembre - noviembre de 2023, la tasa de desocupacion de las 13
ciudades y areas metropolitanas fue 9,1% lo que representd una disminucion de 0,7 puntos
porcentuales respecto al trimestre movil septiembre - noviembre de 2022 (9,8%). La tasa
global de participacion se ubicoé en 66,9%, lo que significO un aumento de 0,9 puntos
porcentuales frente al trimestre mévil septiembre — noviembre de 2022 (66,0%). Finalmente,
la tasa de ocupacion fue 60,8%, lo que representd un aumento de 1,3 puntos porcentuales
respecto al trimestre movil septiembre - noviembre de 2022 (59,5%).

Grifico 5. Tasa global de participacion, ocupacién y desocupacion
Total 13 ciudades y areas metropolitanas
Septiembre - noviembre (2015 - 2023)
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Fuente: DANE, GEIH.
Nota: datos expandidos con proyecciones de poblacion, elaboradas con base en los resultados del CNPV 2018.
Nota: cifras aproximadas a un decimal. Por efecto del redondeo los totales pueden diferir ligeramente del anexo.

RANKING DE CIUDADES SEGUN TASA DE DESOCUPACION PARA EL TRIMESTRE
MOVIL SEPTIEMBRE — NOVIEMBRE 2023 de las 23 ciudades y areas metropolitanas, las
gue presentaron mayores tasas de desocupacion fueron: Quibdd (23,8%), Riohacha
(13,8%) e lbagué (13,2%). Las ciudades con menor tasa de desocupacion fueron:
Bucaramanga A.M. (6,6%), Medellin A.M. (8,4%) y Bogota D.C. (8,7%).
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Grafico 6. Tasa de desocupacion segun ciudades
23 ciudades y areas metropolit:
Septiembre - noviembre 2023
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Fuente: DANE, GEIH.

https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/mercado-laboral/empleo-y-

desempleo
e ENCUESTA MENSUAL DE SERVICIOS (EMS)

En octubre de 2023, catorce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron
variaciéon positiva en los ingresos totales, en comparacion con octubre de 2022.

Grafico 1. Variacién anual de los ing inales, segin subsector de servicios
Total nacional
Octubre 2023° / octubre 2022

En octubre de 2023, diez de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion
positiva en el personal ocupado total, en comparacién con octubre de 2022.1

Evolucion general de los subsectores de servicios
Variaciéon anual de los ingresos nominales y contribucién por tipo de ingresos, seguin
subsector de servicios (octubre 2023 / octubre 2022)

1 https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/EMS/bol-EMS-o0ct2023.pdf

www.unibarranquilla.edu.co (@

VIGILADA MINEDUCACION icontec

Campus Barranquilla: Cra. 45 No. 48-31 Campus Soledad: Calle 18 No.39 100 Soledad - Atlantico
PBX:(60)(5) 311 2370 E-mail: pgr@unibarranquilla.edu.co Nit: 802011065-5

CERTIFIED
MANAGEMENT
SYSTEM

SC-CER379327


https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/mercado-laboral/empleo-y-desempleo
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/mercado-laboral/empleo-y-desempleo
https://www.dane.gov.co/files/operaciones/EMS/bol-EMS-oct2023.pdf

INSTITUCION Pégina 7 de 12
UNIVERSITARIA
DE BARRANQUILLA

En octubre de 2023, catorce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron
variacion positiva en los ingresos totales, en comparacion con octubre de 2022.

Tabla 1. Varacion anual de los ingresos y contribucion por tipo de ingresos, segin subsector de

servicios
Octubre 2023+ / octubre 2022

Chosttunriin O e 8AL el -l
— mmmmenss  __jeess _ Sewes _femegmn
Camtain ~

Variacion anual del personal ocupado total y contribucién por tipo de contratacion,
segun subsector de servicios (octubre 2023 / octubre 2022)

En octubre de 2023, diez de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion
positiva en el personal ocupado total, en comparacién con octubre de 2022.

suma de

Variacion anual de los salarios y contribucion por tipo de contratacion, segun
subsector de servicios (octubre 2023 / octubre 2022)

En octubre de 2023, todos los subsectores de servicios presentaron variacion positiva en
los salarios, en comparacion con octubre de 2022.
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Tabla 3. Variack ¥ categeria segun subsector
de servicios
Octubre 2023° / octubre 2022

Variacion afio corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios,
segun subsector de servicios

En lo corrido de 2023, dieciséis de los dieciocho subsectores de servicios presentaron
variacion positiva en los ingresos, trece presentaron incremento en el personal ocupado
total y todos los subsectores presentaron aumento en los salarios, en comparacién con el
mismo periodo de 2022.2

Tabla 4 Warisdidn afie corrido de los ingreses nominaln, pearional coupade total y salaros, segin
subsstor di srvicios
Entaing - octiibee 2023 § aneo - octubre 2022
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Il. TECNICO

El objeto para la presente contratacion es la PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES EN LA INSTITUCION UNIVERSITARIA DE BARRANQUILLA - IUB.

2 https://www.dane.gov.co/files/operaciones/EMS/bol-EMS-oct2023.pdf
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Para la consecucion del objeto antes mencionado, se requiere contratar la prestacion de
servicios Se requiere la contratacién de un profesional con Titulo en el Nivel Universitario
en las areas del conocimiento de Ingenieria, Administracion y afines con experiencia
profesional de por lo menos cuatro (4) afios en actividades relacionadas con su profesion o
actividades del Servicio al Cliente para que preste sus servicios a la Institucion Universitaria
de Barranquilla-IUB.

A continuacion, se detalla el perfil, las obligaciones especificas, y el valor del contrato:

VALOR DEL
PERFIL/EXPERIENCIA ‘ OBLIGACIONES ESPECIFICAS Y GENERAL CONTRATO
1. Actuar de tal manera que primen la eficiencia, la
celeridad y la calidad en la ejecucion.
2. Asumirlos gastos y riesgos que implica el desarrollo del
contrato bajo su propia responsabilidad.
3. Desarrollar el contrato en los términos y condiciones
establecidas y formuladas en la propuesta.
4. Cumplir con el objeto del contrato, desarrollando
todas las actividades que hacen parte del mismo,
segun las especificaciones dadas por la Institucion
Universitaria de Barranquilla.
5. Encontrarse al dia en el pago de los aportes
) parafiscales durante la ejecucion del contrato.
TITULO INGENIERA | 6. Las demas obligaciones que por la ley y la naturaleza
COMERCIAL del Contrato le correspondan.
con experiencia | 7. Asesorary apoyar en la innovaciéon permanentemente
profesional de por lo en la creacion de estrategias que faciliten el
menos cuatro  (4) procesamiento y el andlisis de la informacién, de
aflos en actividades manera que esta sirva de insumo a la formulacién de
relacionadas con su politi_cgs _rflcadémicas _ _relacionadas con la
profesion 0 administracion de los servicios para Iqs e_studlante_s._ $16.117.461
actividades del 8. Asesorar y apoyar en la atencion al publico y servicios

en la dependencia donde desarrolla las actividades.
9. Asesorar y apoyar en el fortalecimiento de los
espacios o escenarios que utilizan para interactuar

Servicio al Cliente
para que preste sus

Sl a la con los ciudadanos con el fin de atender sus
|n5_t|tUC|9n . solicitudes de tramites, servicios, peticiones, quejas,
Universitaria de reclamos y denuncias conforme a los principios de
Barranquilla-1UB. informaciéon completa, clara y consistente

10. Asesorary apoyar en la organizacion de actividades y
eventos necesarios para el cumplimiento de las metas
trazadas en la unidad.

11. Asesorar y apoyar en la implementacion de
procedimientos e instrucciones requeridas para mejorar
la prestacion de los servicios a cargo de la
dependencia, cumpliendo con las politicas
institucionales establecidas

12. Asesorar y apoyar en las actividades propias de la
dependencia a la cual se encuentra asignhado.

13. Asistir a las reuniones que convoque el supervisor del
contrato.
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V. Estudio de la Oferta

De acuerdo a la informacion consultada en el portal semana publicado el 29 de diciembre
2023 informan:

Este 29 de diciembre, el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica reporté la
tasa de desempleo que se registré en Colombia durante el mes de noviembre. Para este
mes, la cifra quedd en 9 % lo que ratificé una vez mas la tendencia a la baja que evidencia
este indicador y que ya completa 6 meses consecutivos.

La baja frente al mes de octubre fue del 0,2 %, teniendo en cuenta que para ese periodo el
desempleo quedd en 9,2 %. La diferencia mas marcada es la que se evidencia al hacer la
comparacion con el mes de noviembre de 2022, pues se redujo cerca de un 0,5 % aclarando
que para esa época el desempleo se ubicaba sobre un 9,5 %.

Por su parte, la tasa global de participacion fue de un 64,1 % y la tasa de ocupacién quedo
en 58,3 %. La tasa de subocupacion, que es otra de las que mide el desempleo, quedo en
8,1 %. Todos los indicadores presentaron un repunte este mes.

De acuerdo con el informe revelado por la entidad, los hombres son el grupo poblacional
que menos padecen el desempleo, pues solo el 7,4 % de estos se encuentran
desocupados. Por su parte, la cifra es mas alta en mujeres, que registran un 11,1 % de
desocupacion. La diferencia entre ambos es del 3,7 %.

Sin embargo, cabe aclarar que la brecha entre hombres y mujeres ha demostrado una
reduccion sustancial durante los ultimos afios, pues para noviembre de 2022 esta diferencia
era mucho mayor, del 4,5 %. Para el afio 2021 fue del 5,8 % y para el afio de la pandemia,
2020, se acrecent6 aun mas, registrando un 8,2 %.

https://www.semana.com/economia/macroeconomia/articulo/desempleo-volvio-a-bajar-y-
gquedo-en-90-en-noviembre-completa-seis-meses-consecutivos-cayendo/202331/.

V. Estudio de la Demanda

Numero de Proceso PS 0049 - 2023
lRy - o seleccian del Contratacion Directa (Ley 1150 de 2007)

contratista
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES EN LA INSTITUCION
UNIVERSITARIA DE BARRANQUILLA 1UB.
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES EN LA INSTITUCION
UNIVERSITARIA DE BARRANQUILLA IUB EN RECTORIA
El valor del contrato es por la suma de DIECINUEVE MILLONES QUINIENTOS
VEINTE MIL TREINTA Y SEIS PESOS M/L ($19.520.036). FORMA DE PAGO: Cuatro
(04) pagos mensuales de la siguiente manera: a). Un primer pago de tres millones
cuatrocientos dos mil quinientos setenta y cinco pesos Moneda Legal ($3.402.575), b)
tres pagos iguales por cinco millones trecientos setenta y dos mil cuatrocientos
ochenta y siete pesos moneda legal ($5.372.487), previa certificacion de recibo a
satisfaccion por parte del supervisor del contrato, acreditar el pago de aportes a
seguridad social (salud, pensiones y riesgos laborales) y presentacion de la factura o
cuenta de cobro.

LARITSA MARIA MERCADO COVO

Objeto del contrato

Detalle del objeto a contratar

Valor de los contratos y
forma de pago

Nombre o razén social del
contratista
Numero de contratos
suscritos para el efecto y 4
vigencias de los mismos
Respaldo presupuestal

) CDP 230107
Asociado al proceso
Vigencia de los contratos 11 Meses
Garantias exigidas en los
Proceso de Contrataciéon y No aplica
siniestros.
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VI. CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
240077- 12 de enero 2024
VII. PLAZO DEL CONTRATO

El futuro contrato tendra un plazo de ejecucion hasta el 31 de marzo de 2024, a partir de la
suscripcion del acta de inicio, y una vez cumplido los requisitos de perfeccionamiento y
ejecucion dispuestos en el articulo 41 de la ley 80 de 1993.

VIII.  VALOR DEL CONTRATO

El valor estimado del contrato es: DIECISEIS MILLONES CIENTO DIECISIETE MIL
CUATROCIENTOS SESENTA Y UN PESOS M/L ($16.117.461).

IX. FORMA DE PAGO Y TIPO DE REMUNERACION

La Institucién Universitaria de Barranquilla pagara al CONTRATISTA la suma estipulada
mediante Dos pagos, un (1) primer pago valor de OCHO MILLONES CINCUENTA Y OCHO
MIL SETECIENTOS TREINTA Y UN PESOS MI/L ($ 8.058.731) y un (2) pago por valor de
OCHO MILLONES CINCUENTA Y OCHO MIL SETECIENTOS TREINTA PESOS M/L ($
8.058.730). Cada uno con previa certificaciébn de recibo a satisfaccién por parte del
supervisor del contrato, acreditar el pago de aportes a seguridad social (salud, pensiones y
riesgos laborales) y presentacion de la factura o cuenta de cobro.

X. LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO
Institucion Universitaria de Barranquilla IlUB, Campus Soledad y Barranquilla.
XI. GARANTIAS
N/A
Xll.  RIESGOS DEL PROCESO
Ver tabla anexa al estudio previo.
Xlll.  AUTORIZACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS
No aplica para la presente contratacion.
XIV. SUPERVISION DEL CONTRATO

De conformidad con lo establecido en los articulos 83 'y 84 de la Ley 1474 de 2011, con el
fin de proteger la moralidad administrativa, de prevenir la ocurrencia de actos de corrupcion
y de tutelar la transparencia de la actividad contractual, se establece que el contrato que se
derive del presente proceso de seleccién sera vigilado a través de un supervisor. La
supervision consistira en el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y
juridico sobre el cumplimiento del objeto del contrato.

Por lo anterior, y atendiendo al objeto del contrato, la Institucion Universitaria de
Barranquilla IUB, establece que La supervision, vigilancia y control del cumplimiento de las
obligaciones del CONTRATISTA, sera ejercida por su Secretario General de la Institucion
Universitaria de Barranquilla IUB o quien haga sus veces, quien deberd certificar el
cumplimiento de las obligaciones del contratista.
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PARAGRAFO: El Rector de la Institucion Universitaria de Barranquilla IUB, podra en
cualquier momento cambiar el funcionario que ejerza la supervisién, sin que sea necesario
modificar el contrato.

Igualmente sera responsable de recibir los bienes, aceptar los servicios y autorizar los
pagos, y respondera por los hechos y omisiones que les fueren imputables en los términos
previstos en el articulo 84 de la Ley 1474 y de las demas normas legales y reglamentarias
gue regulan el ejercicio de la Supervision.

Reviso: K. Rodriguez Asesora Juridica Externa Secretaria General
Aprobd: K. Abuita — Secretario General
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